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CECU, presente en una jornada sobre la exigencia
y significados de la calidad de los productos

La Confederacion de Consumidores y Usuarios (CECU), estara
presente a través de la ponencia de su presidenta, Maria
Rodriguez, en una jornada que se celebrara mafiana martes y
que ha sido organizada por la Fundacion Valenciana de la
Calidad.

Bajo el titulo Hacia un nuevo enfoque de la calidad: la cultura de reconocer y exigir calidad, la
Fundacion Valenciana de la Calidad organiza una jornada mafiana martes que, desde las siete de
la tarde y con la presencia del conseller de Empresa Universidad y Ciencia de la Generalitat
Valenciana, Justo Nieto, abordara las principales cuestiones relacionadas con la calidad de los
productos y con la necesidad de que el consumidor sepa reconocer esa calidad y la exija en
todos los productos y servicios.

En la jornada, que se desarrollara en el Salén de Actos de la Fundacié Universitat-
Empresa, participarda Maria Rodriguez, presidenta de CECU en cuya intervencién, titulada
Calidad, competitividad y consumidores, unira el concepto de calidad a los valores predominantes
en la sociedad en cada momento, sefialando que, en la actualidad, se estd entrando en una
nueva fase de consumo en la que se busca un afiadido a los productos en relacién con valores
actuales como el desarrollo sostenible o la responsabilidad social.

En el acto intervendran también el catedratico de Sociologia de la Universidad
Complutense de Madrid, Amando de Miguel, con un texto titulado Calidad y consumo, asi como
Rafael Ferrando, presidente de la Confederacion de Organizaciones Empresariales de la
Comunidad Valenciana (CIERVAL), que desarrollard la ponencia El camino de la calidad: la
satisfaccién del cliente. José Miguel Salavert, director general de Industria y Comercio de la
Generalitat Valenciana, moderara la mesa redonda de debate y se encargara de la clausura de
una jornada que se cerrara con un cocktail para los asistentes.

DONDE: Fundacié Universitat-Empresa. EDEIT.
Plaza Verge de la Pau, 3. Valencia.
CUANDO: Martes 26 de junio de 2007. Desde las 19.00.
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